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Organisation 4.0

Projekt 4.0 Kunde 4.0 Mitarbeiter 4.0

Die Organisation 4.0 beeinflusst maßgeblich alle 
anderen Teilbereiche im Consulting 4.0 



Organisation 4.0: Organisationen in digitalisierten Umwelten 
benötigen...

Technologie

Einsatz von 
intelligenter 
Software und 
Kollaborations-
Technologien.

Innerhalb der Organisation werden die Weichen für ein 
erfolgreiches Consulting 4.0 gestellt
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Führung

Kommunikativer und 
kooperativer 
Führungsstil auf 
Augenhöhe.

Offenheit für 
Veränderungen und 
Fördern des 
Netzwerk- und 
Kreativitäts-
Denkens.

Kultur

Etablierung einer 
„digitalen Leitkultur“ 
der Offenheit und 
Transparenz.

Fordern und fördern 
von Kreativität und 
Vielfalt, sowohl im 
Denken als auch im 
Handeln. 

Prozesse

Agilität & Flexibilität 
als Grundlage für 
schnelle Reaktion 
auf Veränderungen 
am Markt.

Ablegen von 
strengen Hierarchien 
und Silodenken.



Organisation 4.0: Schnell, transparent, kreativ  

Organisation im alten Consulting Organisation im Consulting 4.0

• Standardisierte, altbewährte 
Geschäftsprozesse sorgen für Stabilität und 
geringe Risiken

• Klar definierte Teamstrukturen und 
Kommunikationswege regeln den 
hierarchischen Kommunikationsprozess

• Mitarbeiter fokussieren sich auf ihre eigenen 
Themen und Projekte

• In innovativen Projekten und internen 
„TestLabs“ werden neue Potenziale 
aufgedeckt und das Leistungsportfolio 
erweitert

• Installation eines digitalen Kollaborations-
Netzwerks neben der existierenden 
Hierarchiestruktur fördert Wissenstransfer 
über alle Ebenen

• Stetiger Austausch im Kollaborations-
Netzwerk zu aktuellen Problemen und 
Fragestellungen

Im Consulting 4.0 wandelt sich die Organisation von einer funktionsorientierten, 
hin zu einer prozessorientierten, kollaborativen Organisation
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Organisation 4.0 heißt…

Digitale und direkte Kommunikationsmöglichkeiten fördern Wissenstransfer 
und beschleunigen innerorganisatorische Innovationsprozesse

Weniger starre Hierarchie, mehr Ebenen-übergreifende Kollaboration

Die schnelle Implementierung neuer Technologien
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